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3. OBIJETO

El presente Procedimiento fiene por objetivo describir los pasos a seguir para iniciar el
proceso penal hasta lograr una sentencia condenatoria.

4. ALCANCE O CAMPO DE APLICACION

La aplicacién de este Procedimienfo es de cumplimiento obligatorio para todas las
Coordinaciones Nacionales, Representacién y profesionales del area legal.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cédigo Titulo
MC Manual de la Calidad
Ley 464 Ley del Servicio Plurinacional de Asistencia ala Victima
Reglamento de la Ley del Servicio Plurinacional de Asistencia a la
B3 209 Victima

6. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

A los fines del presente manual de procedimiento, se aplican los términos y definiciones
incluidos en la norma ISO 9000:2015, asi como otfros que se describen a contfinuacion:

Término / Abreviatura Definicion

Principio que se encuentra en nuestra Norma Suprema que compele
a los que administran justicia a su observancia, evitando
retardaciones o dilaciones indebidas, ilegales e innecesarias que
vulneran derechos.

Celeridad Procesal

Es el servicio técnico legal, que brinda la o el abogado patrocinante

Patrocinio legal dentro de un proceso, que permite al usuario acceder a la tutela
judicial.
Usuario Es la o las personas naturales a quienes se otorga el servicio.

La o las personas naturales directamente ofendidas por la comision
de un delito, o el cényuge o conviviente, pariente

dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
el tutor o custodio legal, cuando la victima del delito

Victima
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hubiese fallecido, o fuese menor de edad o estuviese fisica
o mentalmente incapacitada para comparecer a prestar testimonio.

7. DESARROLLO

Nro. Actividad

Tiempo

Referencial

Responsable

Descripcion

Realizar Andlisis
del caso

Segun el
caso

Abogado
Patrocinante

Se realiza el andlisis del caso
para ver sus caracteristicas y
segun si la denuncia es
escrita, verbal o se trata de
accién directa o flagrancia se
define como se procede.

Por denuncia verbal pasa dl
punto 2.

Por denuncia escrita pasa al
punio 3.

Por accién directa o)
flagrancia pasa al punto 4.

Apersonarse pard
formalizar la
denuncia

Inmediato

Abogado
Patrocinante

Si la denuncia fuera verbal se
debe apersonarse a la Fiscalia
para verificar la denuncia.

Una vez que el Abogado
Patfrocinante se apersona
puede ser que la denuncia
entre en Admision,
Observacion o Desestimacion.

En el caso que se admita se
hace el Disefio de la
estrategia  del caso Yy
proposicion de actos
investigativos.




PROCEDIMIENTO

Céd.: PO-CNAL-0?

SEPDAV

&)

Servicio Plurinacional de
Asistencia a la Victima i

Etapa Preliminar

Fecha de aprobacion:
10/11/2023

Version: 2.0

Pagina: 4 de é

Nro. Actividad

Tiempo

Referencial

Responsable

Descripcion

En el caso que se observe la
misma debe ser subsanada
en 24 horas.

En el caso que se desestime
se cuenta con 5 dias para
subsanar U objetar la
denuncia.

Presentacion de la
denuncia

24 horas

Abogado
Patrocinante

Se presente la denuncia
formal considerando la
informacién que se tenga del
posible delito de tipo penal.

En el caso gue se admita se
hace el Disefio de la
estrategia del Caso %
proposicion de actos
investigativos.

En el caso gque se observe la
misma debe ser subsanada
en 24 horas.

En el caso que se desestime
se cuenta con 5 dias para
subsanar U objetar la
denuncia.

Intervencién del
equipo
mulfidisciplinario

Inmediato

Abogado
Patfrocinante

Cuan se frata de una accién
directa o flagrancia se
produce la intervencién de un
equipo multidisciplinario de
profesionales (Policia, Fiscalia,
Poder Judicial y ofros) que
realiza la Formalizacion de la
denuncia y suU
Apersonamiento  para  la
Defensa técnico legal en
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Referencial
audiencia de medida
cautelar.
5 Promover la En funcién al fipo de
accién penal denuncia se promueve la
accion penal que
corresponda  que  puede
derivar en lo siguiente:
Se consiga la imputaciéon del
Abogado acusado.
Inmediato .

Patrocinante Se rechace la imputacion del
acusado lo gue deriva en |d
nofificacién y objecién al
rechazo para solicitar la
reapertura de la imputacion o
ratificar su rechazo que se
podria llegar a revocarla.

8. REGISTROS GENERADOS
e Denuncia
e Memorial de Apersonamiento
e Memorial de Imputacion
e Memorial de objecion
e Memorial de revocatoria
2 ANEXOS

Diagrama de flujo




PROCEDIMIENTO Céd.: PO-CNAL-09

Fecha de aprobacion:

B &
&Q@ 10/11/2023

SEPDAVI Etapa Preliminar VAT

Servicio Plurinacional de

Asistencia a la Victima ' Péginﬂ: 4de b

Patrocinio Legal - Etapa Prefiminar J

Abogado Patrocinanie

Inecia
D

1. RgalizarAnzlisi
dal cazo

A

danuncia i

. A——
Escriz Accion drecta © flegranca

2.A 13 3 Fresentaubn de i f anodn del aquipe
2. Apersonars :
formalizar s den denuncia mulbgisopanans

I
¥ 2
Coorginzcian
/ ucional (Potici
v l
Agmisisn Opservacidn Desastimenon Admigion Dbsarvacion Dazesy

v 1 i ) 1

Diesfio estralegia Suisanar ¥ ohistsr an
£330 Y pIopos 5 dias

Foemaization de ¢
Apereonani

Subzanar y ohitar an Subsanaren 24 b

Sunsanaren 24 b

aclos Investgativos 5 dias actos Investigalvos
j/‘ P v

ver 1a accion|

penal

Imputacién Rechazo

Notficacion y
objecién a rechazo

v \/ ¥

Reaperiura | | Ratfiicacion Revoratoria




