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Descripcion
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2025-03-31
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SERVICIO PLURINACIONAL DE ASISTENCIA A LA VICTIMA

Nivel

CENTRAL

Plazo

Datos de Rendicidn PUblica de Cuentas Final

Modalidad Enlace

VIRTUAL https://meet.google.com/nkf-uerg-emf

Lugar/Direccion Radio Emisora

SIN DATOS SIN DATOS

Departamento Provincia Municipio

LA PAZ MURILLO NUESTRA SENORA DE LA PAZ

Fecha de la Audiencia De Rendicion Publica de Cuentas

lunes, 24 de febrero de 2025 o 3 beIr20e-5506-4002-9e44-
4229ef2c563f jpeg

https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-

1738951517450.jpeg

De mi consideracién:

En un encuentro entre las autoridades de las entidades publicas, el control social y la
sociedad civil, se brinda informacién sobre la misidn, visidn, objetivos estratégicos,
planificacién anual institucional y presupuesto inicial fundamentalmente y se priorizan
los resultados especificos de la gestién publica institucional a los que se hara
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seguimiento en la rendicién publica de cuentas final.
1. MARCO INSTITUCIONAL
11 Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) 2021-2025:

1.

Eje: EJE 7 - REFORMA JUDICIAL, GESTION PUBLICA DIGITALIZADA Y TRANSPARENTE;
SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL CON SOBERANIA NACIONAL

Meta: META 7.1 - IMPULSAR EL ACCESO A LA JUSTICIA SOCIAL Y REPARADORA PARA
TODAS Y TODOS SOBRE LA BASE DE LA REFORMA DEL SISTEMA JUDICIAL Y DE UNA
GESTION PUBLICA TRANSPARENTE QUE LUCHA FRONTALMENTE CONTRA LA
CORRUPCION

Resultado(s): 7.1.2 SE HA PROMOCIONADO Y CONSOLIDADO UNA GESTION PUBLICA
TRANSPARENTE A TRAVES DE LA UBICACION DE INFORMACION DE LAS INSTITUCIONES Y
EMPRESAS PUBLICAS.

Eje: EJE 7 - REFORMA JUDICIAL, GESTION PUBLICA DIGITALIZADA Y TRANSPARENTE;
SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL CON SOBERANIA NACIONAL

Meta: META 7.3 - REDUCIR SIGNIFICATIVAMENTE TODA FORMA DE VIOLENCIA POR
RAZONES ECONOMICAS, SOCIALES Y CULTURALES, CON ENFASIS EN LA VIOLENCIA EN
RAZON DE GENERO EN SUS DISTINTAS MANIFESTACIONES Y LA LUCHA CONTRA LA
TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS.

Resultado(s): 7.3.1 SE HA REDUCIDO SIGNIFICATIVAMENTE TODAS LAS FORMAS DE
VIOLENCIA, EN ESPECIAL HACIA POBLACIONES EN SITUACION DE VULNERABILIDAD.

Eje: EJE 7 - REFORMA JUDICIAL, GESTION PUBLICA DIGITALIZADA Y TRANSPARENTE;
SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL CON SOBERANIA NACIONAL

Meta: META 7.3 - REDUCIR SIGNIFICATIVAMENTE TODA FORMA DE VIOLENCIA POR
RAZONES ECONOMICAS, SOCIALES Y CULTURALES, CON ENFASIS EN LA VIOLENCIA EN
RAZON DE GENERO EN SUS DISTINTAS MANIFESTACIONES Y LA LUCHA CONTRA LA
TRATA Y TRAFICO DE PERSONAS.

Resultado(s): 7.3.2 SE HA LUCHADO CONTRA TODAS LAS FORMAS DE VIOLENCIA
HACIA LA MUJER.

1.2 Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2021-2025:

Nuestra entidad de acuerdo a sus atribuciones y competencias, tiene las siguientes
declaraciones fundamentales que delinean nuestro propdsito, objetivos y aspiraciones a
largo plazo:

1.2.1 Mision

Proporcionar ayuda legal pronta y oportuna con el correspondiente apoyo psicolégico
y social a toda victima de escasos recursos en cada oportunidad que esta o requiera.
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1.2.2 Vision

Ser una institucion soélidag, transparente, que brinda sus servicios con calidad, calidez y
con compromiso institucional, a través de una cultura de calidad, en favor de los
usuarios y poblacion en general.

1.2.3 Objetivos estratégicos institucionales

1. Fortalecer y modernizar la gestion publica financiera y administrativa de las
entidades publicas.

2. Asistencia integral a familias victimas de violencia en general y/o de comision de
delitos de accion publica y privada, para la promocion del acceso a la justicia.

3. Implementar medidas integrales y efectivas de lucha contra toda forma de
violencia hacia las mujeres, ninas y adolescentes (FELCV, SLIMS, Defensorias,
Ministerio PUblico, IDIF).

1.2.4 Enfoque politico

1.3 Otro Plan Institucional
SIN DATOS

2. PROGRAMACION DE OPERACIONES
2.1 Plan Operativo Anual y Presupuesto

Presupuesto de recursos inicial asignado

BOB 5,320,5682.00

2.2 Ejecucion Presupuestaria

Ejecucion Presupuestaria de Recursos Ejecucion Presupuestaria de Recursos en %

BOB 6,353,843.24 100

° B PLAN OPERATIVO ANUAL Y EJECUCION PRESUPUESTARIA SIGEP.pdf

https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-1738599044961pdf

3. PERSONAL

Conforme a normativa se detalla a continuacién la cantidad de personal dependiente de
esta Entidad Estatal, con los documentos que la respaldan:

3.1 Personal
Cantidad de personal de planta (ITEM) Cantidad de personal de planta (ITEM)
32 32

Cantidad de personal eventual Cantidad de personal eventual
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14 24

Cantidad de consultorias en linea Cantidad de consultorias en linea

8 19

Cantidad de consultorias por producto Cantidad de consultorias por producto
0 2

Total de Personal Total de Personal

54 77

3.2 Cantidad de Personal por categoria segun el Sistema
de Administracion Personal

Superior 1 1
Ejecutivo 2 2
Operativo 29 29

° B ESCALA SALARIAL FINAL 2024.pdf
https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-1738599128090.pdf

3.3 Plan anual de capacitaciones (internas del personal)

Presupuesto Asignado Presupuesto ejecutado de capacitaciones del personal
BOB 0.00 BOB 4,350.00

Cantidad de capacitaciones Programadas Cantidad de capacitaciones ejecutadas

5 20

Cantidad de personas capacitadas

TODO EL PERSONAL

° D Plantilla.xlsx
https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-1738599388906.xIsx

Cantidad de capacitacion ejecutadas por la UTLCC Cantidad de personas capacitadas por la UTLCC

1 TODO EL PERSONAL
4. CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
41 Plan anual de contrataciones (PAC)

Presupuesto total ejecutado BOB 381,324.00
° B PROGRAMA ANUAL DE o [__bl PROGRAMA ANUAL DE
CONTRATACIONES FINAL 2024.pdf CONTRATACIONES FINAL 2024.pdf

https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/filettps:/[sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-
1738705078048.pdf 1738705081188.pdf
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° D PROGRAMA ANUAL DE ° @ PROGRAMA ANUAL DE
CONTRATACIONES FINAL 2024.pdf CONTRATACIONES FINAL 2024.pdf
https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/filettps:/[sitpreco.s2plus transparencia.gob.bo/backend/files/file-
1738705084004.pdf 1738702451920.pdf

4.2 Presupuesto por Modalidad de Contratacion
Programadas Ejecutadas

Modalidad de 57140 719935
Contratacién Menor

Modalidad de 0 0
Contrataciéon Apoyo

Nacional a la Produccion y

Empleo (ANPE)

Modalidad de 0 0
Contrataciéon por
Licitacién Publica
Modalidad de 0 0

Contratacion por
Excepcion

Modalidad de 0 0
Contratacién por
Desastres y/o Emergencias

Modalidad Contratacién 0 450005
Directa de Bienes y
Servicios

Otras contrataciones 0 0

Total 57140 1169940
5. PROYECTOS

Descripcién del o los proyectos que desarrollaLa Institucién o Entidad Publica durante la
Gestidén

SIN DATOS
6. SERVICIOS QUE PRESTA LA INSTITUCION

La entidad gestiona y brinda los siguientes servicios, contribuyendo al desarrollo
econdmico y social del pais de acuerdo a los siguientes datos:


https://sitpreco.s2plus.transparencia.gob.bo/backend/files/file-1738705084004.pdf
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1. Denominacion: ASISTENCIA LEGAL, PSICOLOGICA Y DE TRABAJO SOCIAL
Tipo de Servicio: Justicia

Unidad ejecutora: COORDINACIONES DEPARTAMENTALES A NIVEL NACIONAL
(ABOGADOS, PSICOLOGOS, TRABAJADORES SOCIALES)

Descripcion: Garantizar el acceso a la justicia a la persona de escasos recursos
econdmicos que sea victima de un delito, brinddndole el patrocinio legal,
asistencia social y psicologica durante los actos iniciales y el proceso penal
hasta la ejecucion de la sentencia, promoviendo la reparacion del dano y
evitando fundamentalmente la revictimizacion.

Poblacion objetivo: Poblacion en General, Comunidades indigenas, Migrantes y
refugiados, Personas en situacion de pobreza, Poblacion LGBT, Mujeres y ninas,
Personas con discapacidad, Adultos mayores, Nifos y adolescentes

Cantidad de beneficiarios Directos: 5550
Cantidad de beneficiarios Indirectos: 28635
Presupuesto del servicio ejecutado: BOB 6,534,055.00

Cantidad de prestaciones Ejecutadas: 22858

/. ACTIVIDADES

1. Denominacién: ORIENTACION Y PATROCINIO LEGAL
Unidad ejecutora: ABOGADOS PATROCINANTES A NIVEL NACIONAL
Descripcion:

Funciones:

1. Proporcionar a la victima orientacion legal e informacion oportuna durante
el desarrollo del proceso penal.

2. Ejercer defensa técnica sin necesidad de representacion, con todas las
facultades procesales contempladas en la Ley.

3. Gestionar el establecimiento de condiciones especiales de trato
diferenciado para la recepcion del testimonio de la victima de delito contra
la integridad sexual o cuando ésta sea menor de edad.

4. Realizar actuaciones oportunas de intervencion para agotar la accion penal
y evitar la revictimizacion.

5. Solicitar actuaciones procesales para la adopcidon de medidas de
proteccion judicial y extrajudicial.

6. Solicitar la reparacion del dano sufrido por la victima y la indemnizacion de
los perjuicios.

7. Cumplir otras actividades asignadas por la Directora o el Director General
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Ejecutivo, y la Coordinadora o el Coordinador Departamental, relacionada
con el gjercicio de sus funciones.
8. Articular sus acciones con las o los profesionales que integran el Servicio, en
procura de la mejor defensa y asistencia integral a la victima.

Poblacion objetivo: Poblacion en General, Comunidades indigenas, Migrantes y
refugiados, Personas en situacion de pobreza, Poblacion LGBT, Mujeres y nifas,
Personas con discapacidad, Adultos mayores, Nifos y adolescentes

Denominacion: ASISTENCIA PSICOLOGICA
Unidad ejecutora: PSICOLOGOS A NIVEL NACIONAL
Descripcion:

Funciones:

1. Procurar una relacion de confianza con la victima, para obtener la suficiente
informacion.

2. Indagar y evaluar el riesgo para tomar decisiones que apoyen
prioritariamente la participacion de la victima en el proceso penal.

3. Proponer en coordinacion con la Abogada o el Abogado patrocinante
designado, la credibilidad del relato como medio de prueba.

4. Realizar entrevistas individuales o en grupo, a la familia de la victima.

5. Otorgar a la victima tratamiento de contencidn en crisis, asi como a su
entorno familiar, aplicando técnicas que permitan ofrecer orientacion y
terapias para resolver problemas psicoloégicos causados por el delito,
cuando sea necesario.

6. Cooperar en la seleccion vy aplicacion de métodos, técnicas vy
procedimientos adecuados para evitar la revictimizacion, obteniendo de la
victima la informacion que coadyuve en el proceso de investigacion y en el
proceso judicial.

7. Participar junto a la victima, en actuaciones judiciales y en todos los
escenarios que sean posibles para evitar su revictimizacion.

8. Elaborar los informes psicoldgicos que sean solicitados por la Coordinadora
o el Coordinador Departamental, y los que sean necesarios para atender las
necesidades especificas de la victima.

9. Cumplir toda actividad asignada por la Directora o el Director General
Ejecutivo y la Coordinadora o el Coordinador Departamental, relacionada
con el gjercicio de sus funciones.

10. Articular sus acciones con las o los profesionales que integran el Servicio, en
procura de la mejor defensa y asistencia integral a la victima.

Poblacion objetivo: Poblacion en General, Comunidades indigenas, Migrantes y
refugiados, Personas en situacion de pobreza, Poblacion LGBT, Mujeres y ninas,
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Personas con discapacidad, Adultos mayores, Nifos y adolescentes
3. Denominacion: ASISTENCIA EN TRABAJO SOCIAL

Unidad ejecutora: TRABAJADORES SOCIALES A NIVEL NACIONAL

Descripcion:

Funciones:

. Indagar y evaluar la realidad socio-econdmica de la victima que haya
solicitado el servicio, y elaborar el informe correspondiente a la
Coordinadora o Coordinador Departamental.

2. Colaborar con el trabajo de la Abogada o el Abogado patrocinante, para
obtener elementos de conviccidn, consistentes en pruebas testificales y
documentales, mediante la investigacion social, contemplando las
perspectivas de género, generacional e interculturalidad.

3. Realizar visitas periddicas al domicilio de la victima, con el fin de obtener
informacion sobre aspectos socio-econdmicos de la misma.

4. Elaborar informes sociales que sean solicitados por la Coordinadora o el
Coordinador Departamental, o por la Abogada o el Abogado patrocinante.

5. Cumplir toda otra actividad asignada por la Directora o el Director General
Ejecutivo y la Coordinadora o el Coordinador Departamental, relacionada
con el ejercicio de sus funciones.

6. Articular sus acciones con las o los profesionales que integran el Servicio, en
procura de la mejor defensa y asistencia integral a la victima.

7. Promover y gestionar en favor de la victima, otros servicios con instituciones
publicas y privadas, cuando éstas lo requieran.

Poblacion objetivo: Poblacion en General, Comunidades indigenas, Migrantes y
refugiados, Personas en situacion de pobreza, Poblacion LGBT, Mujeres y ninas,
Personas con discapacidad, Adultos mayores, Nifos y adolescentes

8. CONTROL INTERNO
8.1 Auditorias

En cumplimiento a la funcién de control interno posterior y con la finalidad de
determinar si los controles establecidos en la entidad son mantenidos adecuada y
efectivamente en todas y cada una de las Areas Organizacionales, la Unidad de
Auditoria Interna para la presernte gestién, programé actividades de auditoria, bajo el
siguiente detalle:

Programadas Ejecutadas

Cantidad de Auditorias Financieras 0 0
realizadas



Cantidad de Auditorias de Operaciones
SAYCO realizadas

Cantidad de Auditorias de Proyectos de
Inversion PUblica realizadas

Cantidad de Auditorias de Cumplimiento
realizadas

Cantidad de Auditorias Ambientales
realizadas

Cantidad de Auditorias de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion realizadas

Cantidad de Auditorias de Confiabilidad
realizadas

Cantidad de Auditorias Otras (Opcional)
realizadas

Total de Auditorias Ejecutadas para la
Gestion realizadas
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0

9. PROCESOS LEGALES SEGUIDOS POR LA ENTIDAD

9.1 Penales
Procesos Penales Concluidos Procesos Penales en Curso
0 3

9.2 Administrativos

Procesos Administrativos Concluidos Procesos Administrativos en curso
24 0

9.3 Civiles

Procesos Civiles Concluidos Procesos Civiles en Curso

0 0

9.4 Total de Procesos

Total de Procesos Concluidos Total de Procesos en Curso

24 3

Cantidad Total de Procesos Penales

3

Cantidad de Procesos Administrativos
Totales

24

Procesos Civiles Total

0

Total de Procesos

27

10. DENUNCIAS GESTIONADAS POR HECHOS DE CORRUPCION POR LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL Y LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION
10.1 Denuncias Gestionadas



Total de Denuncias Recibidas

0

Total de Denuncias Derivadas

0

Total de Denuncias Admitidas Pendientes al Cierre de
Gestion

0

Total de Denuncias Admitidas Concluidas con indicios de
Responsabilidad Penal

0

Total de Denuncias Admitidas Concluidas con indicios de
Responsabilidad Administrativa

0
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Total de Denuncias Admitidas

0

Total de Denuncias Rechazadas

0

Total de Denuncias Admitidas Concluidas

0

Total de Denuncias Admitidas Concluidas con indicios de
Responsabilidad Civil

0

Otras Denuncias Admitidas Concluidas

0

11. GESTIONAR DENUNCIAS DE NEGATIVA INJUSTIFICADA DE ACCESO A
LA INFORMACION POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

1.1 Denuncias Gestionadas

Cantidad de Denuncias Recibidas

0

Total de Denuncias Pendientes de Respuestas

0

Cantidad de Denuncias Atendidas

0

‘La Maxima Autoridad Ejecutiva, aprueba el registro de la informacion de la presente
Rendicion PUblica de Cuentas anterior a su gestion como titular de la entidad”.



